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pianificazione di lungo termine: i
ruoli di governance - stakeholder -
cittadini (networking)

sviluppo locale, capitale umano e
capitale sociale: il capacity
building

LE AZIONI DI
CONCERTAZIONE

Leonardo Ciapetti, 2010. "Lo sviluppo locale - Capacità e risorse

di città e territori", Il Mulino.



COMUNICAZIONE INTERNA

Dialogo e
fiducia

 

Valorizzare risorse e
rigenerare

Governance e pianificazione

Fabio Zagonari, 2019."Multi-Criteria, Cost-Benefit, and Life-Cycle Analyses for Decision-Making to Support Responsible,
Sustainable, and Alternative Tourism," Sustainability, MDPI, Open Access Journal, vol. 11(4), pages 1-35, February.

https://www.researchgate.net/publication/331168827_Multi-Criteria_Cost-Benefit_and_Life-Cycle_Analyses_for_Decision-Making_to_Support_Responsible_Sustainable_and_Alternative_Tourism


COMUNICAZIONE ESTERNA

Tutelare la
propria identità

Comunicarsi male e i suoi
svantaggi

Azioni congiunte di
comunicazione

Gössling, Stefan & Hall, Colin & Ekström, Frida & Engeset, Agnes & Aall, Carlo. (2012). Transition management: A tool for
implementing sustainable tourism scenarios?. Journal of Sustainable Tourism. 20. 899-916. 10.1080/09669582.2012.699062. 

https://www.researchgate.net/publication/233133141_Transition_management_A_tool_for_implementing_sustainable_tourism_scenarios
https://www.researchgate.net/publication/233133141_Transition_management_A_tool_for_implementing_sustainable_tourism_scenarios


DUE CAMPAGNE DI MARKETING TERRITORIALE A
CONFRONTO: TRENTINO

https://www.visittrentino.info/it 

https://www.visittrentino.info/it


GLI ELEMENTI SANI PER UNA PROMOZIONE
SOSTENIBILE DEL TERRITORIO

scegliere il target
cogliere le nuove esigenze
valorizzare elementi specifici/concetti
offerte ad hoc

https://www.visittrentino.info/it/dove-dormire/offerte

https://www.visittrentino.info/it


DUE CAMPAGNE DI MARKETING TERRITORIALE A
CONFRONTO: SARDEGNA

https://www.facebook.com/watch/SardegnAperta/



Elementi culturali stereotipati
Accoglienza ('ndo cojo cojo)
Richiamo all'esotico
Permanenza prolungata

GLI ELEMENTI CHE POSSONO RENDERE
UNA DESTINAZIONE DI MASSA

https://www.instagram.com/sardegnaperta/



IL TURISMO SOSTENIBILE IN TEMPI POST-COVID:
ALCUNI ESEMPI E SUGGERIMENTI

Il turismo responsabile: l'AITR e la mappa delle
destinazioni
Il turismo a piedi: i cammini per l'Italia
Il turismo ispirazionale per riscoprirsi
Lo smart-working per vivere a casa come da turisti
(south-working, sea-working, staycation)
Ecobnb 
Alcuni tip



LINK & RIFERIMENTI


